
 
 

 

 
 

กสอ. 005 / 2560  
กสอ. จับมือ มธ. ไมโครซอฟท์ ติดว้าว SMEs ยุคดิจิทัล 

เปิดใช้ฟรีซอฟท์แวร์ “พาวเวอรบ์ีไอ” คาดชว่ยเพิ่มยอดขาย SMEs ไม่ต่่ากว่า 580 ล้านบาท 
 

กรุงเทพฯ 26 มกราคม 2560 - กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เดินหน้าพัฒนาศักยภาพ 
SMEs ด้วยระบบดิจิทัล น าร่องปี 2560 ให้ความรู้และบริการท่ีปรึกษา การบริหารธุรกิจด้วยเทคโนโลยีบิซิเนสอินเทลลิเจนท์ 
(Business Intelligence) หรือระบบรายงานผู้บริหารพร้อมให้ผู้ประกอบการใช้ซอฟท์แวร์ Power BI ฟรี ซึ่งระบบดังกล่าว
จัดเป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลรูปแบบใหม่ท่ีสามารถช่วยส่งเสริมผู้ประกอบการให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันด้านข้อมูล
สามารถน ามาวิเคราะห์และแสดงผลในรูปแบบท่ีเข้าใจง่ายและช่วยให้การตัดสินใจด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างแม่นย า                
โดยในด้านการท างานของซอฟท์แวร์ Power BI นั้น ประกอบไปด้วยฟังก์ชั่นการท างานท่ีหลากหลาย เช่น ฟังก์ชั่น               
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบ Real time ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ยอดขายและการตลาดเพื่อประเมินสถานการณ์และปรับกลยุทธ์  
และสามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์ได้หลายประเภท อาทิ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต เป็นต้น ทั้งนี้ ในปี 2560 ยังได้จับมือ               
กับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และบริษัทไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย) น าซอฟท์แวร์ดังกล่าวเปิดให้ใช้ฟรีแก่ผู้ประกอบการ
น าร่องจ านวน 145 ราย คาดว่าจะช่วยสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจและช่วยเพิ่มยอดขายในกิจการได้ คิดเป็นตัวเงิน             
โดยเฉลี่ยกิจการละไม่ต่ ากว่า 4 ล้านบาทต่อปี และในขณะนี้ได้มีจ านวน SMEs/องค์กรธุรกิจที่ใช้งานซอฟท์แวร์ Power BI 
ท่ัวโลกแล้วกว่า 45,000 แห่งท่ัวโลก และมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วตามกระแสเรื่องของ Big Data ในปัจจุบัน 

 นายพรเทพ การศัพท์ รองอธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เปิดเผยว่า หนึ่งในปัญหาตลอดการด าเนินงานท่ีผ่าน
มาพบว่าผู้ประกอบการไทยยังใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีและดิจิทัลในการบริหารจัดการธุรกิจได้น้อย ดังนั้น ในปี 2560               
กสอ. จึงได้เร่งวางแนวทางในการเน้นองค์ความรู้ในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศให้ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อกระตุ้น                   
ให้ผู้ประกอบการไทยตื่นตัวมากขึ้น จึงร่วมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และบริษัทไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย)                    
น าระบบซอฟท์แวร์ Power BI (Business Intelligence) หรือซอฟท์แวร์รายงานผู ้บร ิหาร มาน าร ่องให้บริการแก่
ผู้ประกอบการ SMEs โดยซอฟท์แวร์นี้ประกอบไปด้วยฟังก์ชั่นการท างานท่ีหลากหลาย ได้แก่  

- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ผลด าเนินงานของบริษัทในแต่ละช่วงเวลาเพ่ือการตัดสินใจลงทุนหรือปรับเปลี่ยน 
นโยบายของผู้บริหาร 
- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ Real time ท้ังอดีตจนถึงปัจจุบัน 
- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ยอดขายและการตลาด เพ่ือประเมินสถานการณ์และปรับกลยุทธ์การขายหรือการตลาด 
- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์หรือบริการ งบก าไรขาดทุน เพ่ือการวางแผนการขาย การตลาด การผลิต  

และคลังสินค้า 
- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อยอดขายของผลิตภัณฑ์และบริการ 
- ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคู่แข่งขัน อัตราการแลกเปลี่ยน ต้นทุน ฯลฯ 
ส าหรับการท างานซอฟท์แวร์ Power BI นั้น ถือเป็นซอฟท์แวร์ท่ีเหมาะกับธุรกิจ SMEs โดยเฉพาะ สามารถใช้งาน

ผ่านอุปกรณ์ที ่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน แท็บ เล็ต หรือคอมพิวเตอร์ในส านักงาน ทั้งยังใช้งานร่วมกับ
ไมโครซอฟท์เอ็กเซล ที่ผู้ประกอบการส่วนใหญ่คุ้นเคยและใช้เก็บข้อมูลของธุรกิจส่วนใหญ่ได้ รวมถึงยังสามารถดึงข้อมูล 
จากฐานข้อมูลท่ีหลากหลายมาท าการวิเคราะห์ เช่น Informix, ORACLE, MS SQL Server, MySQL, Access, Excel, 
Dbase, FoxPro, DB2 เป็นต้น นอกจากนี้ ยังช่วยส่งเสริมความได้เปรียบของการด าเนินธุรกิจด้านการแข่งขันด้วยข้อมูล 
ลดภาระเรื ่องเวลาและการใช้แรงงานในการท ารายงานผล ผู ้ประกอบการสามารถน าเอาข้อมูลที่องค์กรมีอยู ่มาใช้                 



 
 

 

ให ้เก ิดประโยชน์ส ูงส ุดผ ่านการว ิเคราะห์และแสดงผล ในรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย ช่วยให้การตัดสินใจด าเนินธุรกิจ                      
เป็นไปอย่างแม่นย าและทันต่อเหตุการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

ท้ังนี้ กสอ. ได้ทดลองน าซอฟท์แวร์ Power BI มาทดลองให้ผู้ประกอบการจ านวน 50 กิจการ ใช้โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่ายเป็นครั้ งแรกเมื่อปี  2559 ซึ่ ง ได้รับความสนใจจากผู้ประกอบการเข้าร่วมโครงการเป็นจ านวนมาก                            
แต่สามารถให้บริการได้จ านวนจ ากัดเพียง 50 กิจการเท่านั้น โดยผลจากการด าเนินงานน าร่องใช้ระบบดังกล่าวพบว่า
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการวิเคราะห์และวางแผนด้านการบริหารธุรกิจ เช่น การลดต้นทุนของสต็อกวัตถุดิบซึ่งเกิดจาก
ประมาณการสั่งวัตถุดิบได้ตรงกับความต้องการหรือช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจได้รวดเร็วขึ้น                       
ซึ่งประสิทธิภาพดังกล่าวยังสามารถสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจและและช่วยเพิ่มยอดขายในกิจการได้ คิดเป็นตัวเงิน             
โดยเฉลี่ยกิจการละไม่ต่ ากว่า 2 ล้านบาทต่อปี และใน ปี 2560 กสอ. ยังคงด าเนินโครงการนี้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งให้ความรู้            
ที่เข้มข้นขึ้นและบริการที่ปรึกษาการบริหารธุรกิจด้วยเทคโนโลยีบิซิเนสอิน เทลลิเจนท์ (Business Intelligence) พร้อมให้
ใช้งานซอฟท์แวร์ Power BI ฟรี แก่ผู้ประกอบการจ านวนเพิ่มขึ้นเป็น 145 กิจการ โดยตั้งเป้าช่วยสร้างความได้เปรียบ                  
ทางธุรกิจและช่วยเพิ่มยอดขายในกิจการได้ คิดเป็นตัวเงินเฉลี่ยกิจการละไม่ต่ ากว่า 4 ล้านบาทต่อปี นอกเหนือจากนี้ กสอ. 
ยังเร่งการสนับสนุนให้ผู้ประกอบการน าระบบดิจิทัลมาใช้ในการด าเนินธุรกิจผ่านโครงการต่าง ๆ ด้วยงบประมาณกว่า                  
30 ล้านบาท อาทิ โครงการส่งเสริม SMEs ใช้ระบบ ERP by DIP โครงการส่งเสริม SMEs ใช้ Social Media เพื่อพัฒนา
ศักยภาพด้านการตลาดและการสร้างแบรนด์ โครงการส่งเสริม SMEs ใช้ระบบ e-Supply Chain เพิ่มประสิทธิภาพ             
ในธุรกิจ และโครงการส่งเสริม SMEs ท าธุรกิจในรูปแบบ B2B ผ่านเว็บไซต์ Alibaba.com ท้ังนี้ ทุกภาคส่วนจ าเป็นต้อง
ตระหนักเสมอว่ากลไกเทคโนโลยีและแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง  ๆ จะไม่ได้เป็นแค่ส่วนสนับสนุนการด าเนินธุรกิจและ
อุตสาหกรรมเท่านั้น แต่จะเข้ามาเป็นหัวใจส าคัญต่อกระบวนการผลิต การค้า การบริการ การวิเคราะห์ข้อมูล และ
กระบวนการทางสังคมอื่น ๆ ท่ีจะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้
ยังจะช่วยผู้ประกอบการ ลดต้นทุนในการท าการตลาด ช่วยลดขั้นตอนการท างาน และช่วยจัดระบบให้กับงานเอกสาร                   
ท่ีจะท าให้ประสิทธิภาพในการเก็บข้อมูลดียิ่งขึ้น อีกท้ังยังเป็นปัจจัยเอื้อท่ีส่งเสริมแนวทางในการด าเนินงานที่มีความชัดเจน 
ส่งผลถึงการปรับกลยุทธ์ต่าง ๆ ให้เกิดความแข็งแกร่งทางธุรกิจได้ต่อไป นายพรเทพ กล่าวปิดท้าย 

ด้านนายพรชัย รัตนตรัยภพ ประธานเครือข่าย DIP SMEs Network กล่าวว่า การตัดสินใจในล าดับขั้นต่อ ๆ ไป
ของการด าเนินธุรกิจในขณะนี้จะไม่สามารถใช้ประสบการณ์เพียงอย่างเดียวมาเป็นตัวชี้วัดได้แล้ว แต่จะต้องอาศัยข้อมูลและ
สถิติต่าง ๆ มาใช้เป็นส่วนประกอบท่ีส าคัญ ซึ่งซอฟท์แวร์ Power BI ถือเป็นโปรแกรมท่ีช่วยตอบโจทย์ให้กับทุกองค์กรได้
อย่างมาก ด้วยการใช้งานท่ีง่ายและค่าใช้จ่ายเพียงหลักร้อยบาทต่อเดือน สามารถวิเคราะห์ผลดีผลเสียต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น             
ผ่านหน้าจอแล้วแก้ไขปรับปรุงได้ทันที โดยภายในโปรแกรมยังสามารถเห็นได้ถึงทุกมิติขององค์กรท่ีจะท าให้รู้ว่าจุดใดอ่อน 
จุดใดแข็ง ลดเวลาในการจัดท าข้อมูล เข้าถึงการใช้งานได้อย่างสะดวกทุกท่ีทุกเวลา กล่าวโดยภาพรวมคือ Power BI               
เป็นเสมือนเลขาท่ีคอยแจ้งความคืบหน้าให้ผู้ประกอบการรู้จักเตือนตัวเอง ซึ่งผลจากการตัดสินใจและการแก้ไขต่าง  ๆ               
ท่ีได้นั้นจะช่วยก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับกิจการอย่างแน่นอน 

ส าหรับผู ้ประกอบการที่สนใจรายละเอียด สามารถสอบถามข้อมูลเพิ ่มเติมได้ที ่ ส านักพัฒนาการจัดการ
อุตสาหกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม โทร 0 2202 4525 , 0 2202 4532 หรือ www.digitalforsme.com 
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